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食中毒事故発生に関するお詫びとお知らせ 

 

この度、「フサキビーチリゾート ホテル＆ヴィラズ」内のレストラン「ISHIGAKI BOLD KITCHEN」におきまして食

中毒事故が発生いたしました。これにより、本日 4 月 19 日(金)付で、所轄の八重山保健所より営業停止処分を

受けましたことを下記の通りお知らせいたします。 

 

食中毒を発症されましたお客様におかれましては、多大な苦痛とご迷惑をおかけしましたことを心よりお詫び申

し上げます。また、日頃より当ホテルならびにレストランをご愛顧いただいているお客様ならびに関係者の皆様に

多大なるご迷惑とご心配をおかけしましたことを重ねてお詫び申し上げます。 

 

記 

 

1． 食中毒事故の内容について 

本年 4月 15日(月)、八重山保健所から「ISHIGAKI BOLD KITCHEN」において 4月 14日(日)にお食事をさ

れた複数のお客様が、食中毒の疑いのある症状を呈しているとのご連絡をいただきました。 

その後の八重山保健所による調査の結果、食中毒の症状を発現された方々が共通して食事をしたのが同レス

トランであることや、発症された方々からウエルシュ菌およびエンテロトキシンが検出されたことなどから、沖縄県

八重山保健所により同レストランで提供した食事が原因であると判断されました。 

なお、同レストランは、4月 16日(火)朝より営業を自粛しております。 

 

2． 行政処分の内容について 

上記を受け、「ISHIGAKI BOLD KITCHEN」は本日 4 月 19 日(金)付で沖縄県八重山保健所より、以下の処

分を命じられました。 

 

(1) 所轄保健所： 沖縄県八重山保健所 

(2) 営業停止期間：  2024年 4月 19日(金)～4月 20日(土) 

(3) 営業停止範囲：  レストラン「ISHIGAKI BOLD KITCHEN」 

(4) 処分の理由：  食品衛生法第 6条第 1項第 3号違反 

① 八重山保健所の所管内で、2024 年 4 月 14 日(日)～同月 15 日(月)の期間に、腹痛、下痢等の消

化器症状を呈した人が 36名おり、その流行曲線は一峰性で単一暴露が疑われること。 

② 有症者 36名に共通する施設は、「ISHIGAKI BOLD KITCHEN」以外にはなく、2024年 4月 14日

(日)のランチビュッフェを利用していたこと。 

③ 有症者 6名の糞便からウエルシュ菌及びエンテロトキシンが検出されたこと。 



④ 有症者 36名の潜伏期間及び症状がウエルシュ菌による食中毒の特徴と一致したこと。 

⑤ 医療機関から食中毒患者等届出票が提出されたこと。 

(5) 処分年月日： 2024年 4月 19日(金) 

 

3． 再発防止策について 

当ホテルは、今回の事態を厳粛に受け止め、所轄保健所の指導の下、再発防止に向けて以下の対策を徹底

し、食の安全・安心の確保に取り組んでまいります。 

 

(1) 従業員に対する衛生教育の徹底 

(2) 従業員の健康に対する管理方法の徹底 

(3) 調理設備、レストラン設備等の清掃、消毒、点検の徹底 

 

この度は、このような食中毒事故を発生させてしまいましたことを、重ねてお詫び申し上げます。 

 

以 上 

 

 

〈 本件に関するお問い合わせ先 〉 

フサキビーチリゾート ホテル&ヴィラズ 

TEL：0980-88-7000(ホテル代表) 

 


